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Introduccion

El 4rea de Sociologia de la Universidad de Almeria ha participado activamente
en el desarrollo y seguimiento del convenio de colaboraciéon entre la Agencia Andaluza
de Voluntariado y la citada universidad durante los dos ultimos afios. La finalidad de
dicho convenio ha sido promover el voluntariado entre los estudiantes mediante ciclos
de conferencias, la formacion en diversos campos del voluntariado a través de diversos
cursos de Ensefianzas Propias y la investigacion en todo lo relacionado con el
voluntariado. En este ultimo aspecto, hemos llevado a cabo una encuesta a finales del
2003 sobre los comportamientos y actitudes de los universitarios almerienses con
respecto a la participacion politica y civica, la pertenencia en asociaciones y la
realizacion de actividades de voluntariado. La presente comunicacion recoge tanto el
proceso como los resultados y las conclusiones mas importantes obtenidas en ese
trabajo.

El estudio sobre las asociacionismo y participacion se han enmarcado
tradicionalmente en el contexto de la cultura civica o politica que ha enfatizado su
vinculacién con las posibilidades de ¢éxito de la democracia, su sistema de
representacion y organizacion (Almond y Verba, 1970). Més recientemente, Putnam se
ha referido a la decision de asociarse o actuar en red junto a otras personas con la
novedosa categoria de capital social. Asi, define capital social destacando dos
elementos fundamentales relacionados entre si: las redes sociales y las normas de

reciprocidad o confianza social (Putnam, 2002). Lo maés atractivo del concepto de



capital social empleado por Putnam consiste en que éste no solo nos ayuda a entender el
éxito o fracaso de un sistema politico sino incluso que lo podemos emplear para analizar
los triunfos econémicos y evaluar la capacidad de una sociedad para resolver problemas
sociales de todo tipo.

Ademas de este ultimo marco teorico de referencia, se ha tenido en cuenta
también las investigaciones, encuestas y cuestionarios llevados a cabo y administrados a
nivel internacional relacionados con la cultura politica y social (Encuesta Mundial de
Valores y la Encuesta Social Europea), asi como lo estudios realizados en Espafia
recientemente sobre participacion, asociacionismo y otros aspectos de la poblacion
juvenil (Estudio CIS 2370 “Informe sobre la Juventud espafiola, 2000 Estudio CIS
2440 “Valores y creencias entre los jovenes espafioles”; Estudios CIS 2444, 2458 y
2469 “Sondeo sobre la Juventud Espafiola” en tres oleadas). Algunos de estos ultimos
estudios y encuestas se han traducido en publicaciones editadas por el Instituto de la

Juventud que alent6 aquellas investigaciones (INJUVE, 2001, 2002, 2003)

Objetivos

El principal objetivo del estudio fue describir la realidad de activismo politico,
civico y social; de asociacionismo en cada uno de los tipos existentes y de voluntariado
de los universitarios almerienses; lo cual nos aportara las principales caracteristicas y
perfil de los que participan, se asociacion o se implican en actividades de voluntariado.
Ademas esto nos permitird comparar en posteriores investigaciones y con otros estudios
semejantes sobre jovenes y universitarios de Andalucia, Espafia y Europa.

También el cuestionario persigue entender y en parte explicar que hay detrés de
cada uno de los comportamiento y conductas que se describen en los resultados de la
encuestas. Por este motivo recoge actitudes y valoraciones con respecto a la confianza
que le merece determinados colectivos e instituciones, el grado de eficacia de las
acciones politicas, civicas o sociales, el grado de identificaciéon con una serie de
asociaciones o las razones que le motivaron a realizar o no actividades de voluntariado.

Finalmente, la intencidon ultima de ésta como cualquier otra investigacion
sociologica busca sefialar pistas para seguir profundizando en la realidad social, en este
caso del voluntariado y universidad, como los medios para alentar y animar una

ciudadania activa (Benedicto y Morén, 2002)



Metodologia

Como se ha dicho anteriormente, el principal objetivo fue realizar una
aproximacion y descripcion de la realidad del voluntariado entre los universitarios
almerienses, para lo que se estimé como técnica mds apropiada la investigacion
mediante encuesta. De este modo, se disefio una muestra y un cuestionario en funcioén
de la poblacién de estudio.

Para el disefio del tamafio y composicion de la muestra se tuvo en cuenta que la
Universidad de Almeria tenia en el curso 2002-03 13.099 alumnos y alumnas repartidos
en cuatro facultades y dos escuelas universitarias. Asi, se estratifico la muestra en
funcion de de tres variables: sexo, edad y centro o facultad de estudios. La composicion
de la muestra representa con leves desviaciones la caracteristicas del estudiantado
universitario en Almeria en relacion a esos tres criterios mencionados: en primer lugar,
41% de hombres y un 59% de mujeres; en segundo lugar 33% menores de 21 afios, 37%
entre 21 y 22 afios, y un 30% mayores de 22 afios; por un Ultimo, la muestra
seleccionada posee la siguiente distribucion segin el lugar de estudios, 33% de
estudiantes de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion, 14% de la
Facultad de Ciencias Experimentales, 12% de la Facultad de Derecho, 16% Facultad de
Ciencias Economicas y Empresariales. En resumen la ficha técnica de la encuesta nos
informa de la poblacién objetivo (13.099 estudiantes de la Universidad de Almeria),
tamafio de la muestra (813 estudiantes), seleccion de la muestra (por estratos de sexo,
edad y centro de estudios e incidental), en caso de considerar la seleccion de la muestra
como aleatoria y con un nivel de confianza del 95,5% (p=q=0,50) el error de la muestra
seria del +3,3%, la realizacion del trabajo de campo (mes de noviembre de 2003),
finalmente las entrevistas fueron realizadas personalmente en las aulas por parte de los
propios alumnos de diferentes asignaturas de Sociologia.

Para el disefio de un instrumento de recogida de datos se construyo y administrd
posteriormente un cuestionario compuesto por cinco bloques de preguntas. La primera
parte, versa sobre el grado de confianza social que le merece al entrevistado, diferentes
colectivos de personas (6 colectivos) y distintas instituciones (16 preguntas) asi como la
influencia social de éstas ultimas. El segundo bloque consta de 15 items referidos a las
formas de participacion politica, social y civica, y que podriamos agrupar en tres tipos:
acciones politicas estrictamente (4 preguntas), acciones politicas no convencionales (6

preguntas), acciones sociales con ONG (5 preguntas). El tercer apartado del



cuestionario recoge informacion de la participacion, implicacion, sostenimiento
econdémico y dedicacion que los alumnos de la Universidad de Almeria brindan en torno
a un listado de asociaciones (13 preguntas), ademas de interrogarles sobre el grado de
identificacion hacia cada una de ellas. El siguiente bloque estd consagrado al
voluntariado y donde se interrogd sobre si realizaban o no y su disposicion a hacer
actividades de voluntariado y las importancia que tenian un conjunto de razones para
aquellos que respondieron afirmativa o negativamente, Finalmente, el ultimo bloque de
cuestiones trataba de obtener informacion sobre una serie de categorias
sociodemograficas como lugar de procedencia, ingresos, clase social, nivel de estudios
de los padres, etc. (14 preguntas). En total se obtuvieron 177 variables de cada uno de

los 813 entrevistados para su tratamiento y analisis posterior.

Resultados

Los resultados mas relevantes del estudio realizado los presentaremos siguiendo
los cuatro bloques substanciales que aglutinaron las preguntas administradas a los
estudiantes universitarios almerienses.

Confianza social. Por una parte, con relacion al grado de confianza hacia las
personas los encuestados manifestaron, en general, un bajo nivel hacia la mayoria de las
personas con una media de 3,4 en una escala de 0 a 10 puntos; por debajo de esta cifra
se colocd la confianza que les merecian la mayoria de las personas provenientes del
Africa del Norte (2,9 de media) y de los paises del Este (3,2 de media) y por encima se
colocaron los miembros de la Union Europea (3,9 de media), Latinoamericanos (3,7 de

media) y los del Sur de Africa (3,4 de media).



Grifico 1. Grado de confianza a los siguientes colectivos de personas

Unién Europea

Latinoamericanos

Mayoria de la
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Paises del Este

Norte de Africa

Fuente: Elaboracién propia.

Por otra parte, la cuestion relativa al grado de confianza hacia determinadas
instituciones esta encabezada por la democracia (6,5 de media), las ONG (6,2 de media)
y la Unién Europea (5,5 de media), mientras que en los ultimos lugares se encuentran
las entidades y organizaciones tales como la television (4,1 de media), la Iglesia (3,4 de
media) y los partidos politicos (2,7 de media). La valoracion es bien distinta cuando se
preguntd por la influencia social que estas instituciones poseian en el conjunto de la
sociedad, invirtiéndose algunas de las posiciones antes sefialadas: por ejemplo, la
television ocupa en el listado de las 16 instituciones el primer lugar con 9 puntos de
media y con 8,5 de media la prensa, frente a las Fuerzas Armadas con 5 de media y las
ONG con 5,2 que se encuentran en las Ultimas posiciones del ranking de influencia

social.



Grafico 2. Grado de confianza en instituciones sociales y politicas
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Fuente: Elaboracion propia.

Activismo y participacion politica, civica y social. El cuestionario administrado
indagd sobre acciones politicas, civicas y sociales realizadas por los estudiantes
universitarios que corresponden a aquellos tipos de movilizaciones asociadas a los
partidos politicos (votar, asistir a mitines, donar dinero a partidos politicos, etc.), a las
movilizaciones politicas pero de caracter no convencional (firmar peticiones, asistir a
manifestaciones, etc.), y finalmente a aquellas vinculadas a las organizaciones no-
gubernamentales (donar material de cualquier tipo, dar dinero, participar en campanas,

etc.).



Las tres actividades realizadas con mas frecuencia corresponden a una de cada
tipo de accion: “Entregar ropa, alimento, material educativa, etc. a una ONG” (78,2%),
“Firmar una peticion en una campaia de recogida de firmas” (74,0%) y “Votar a un
partido politico” (71,0%); mientras las menos experimentadas por los estudiantes estan
relacionadas con las acciones politicas convencionales y aquellas no-convencionales de
caracter violento como “Colaborar con un partido politico” (9,5%), “Causar dafios en
las cosas” (6,6%), “Dar dinero a una organizacion politica” (3,7%) y “Ocupar edificios
o fabricas” (3,3%), a lo que habria que afiadir que la mayoria de los estudiantes no estan
dispuestos a realizar nunca. Es destacable el hecho de que el resto de las acciones
sociales vinculadas a las ONG haya un mayor porcentaje de alumnos que estan
dispuestos a llevarlas a cabo que realmente la hayan realizado alguna vez. También es
significativo que el orden de realizacion de las 15 acciones politicas, civicas y sociales
preguntadas sea practicamente idéntico al orden la eficacia que se les supone para

mejorar la sociedad.



Grafico 3. Acciones politicas y civicas realizadas por los universitarios
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Fuente: Elaboracion propia.

Asociacionismo. El porcentaje de universitarios almerienses miembros de algun
tipo asociacion alcanzd casi el 50%, que, aunque pueda parecer una cifra importante
para Espafia o Andalucia, son comparativamente, bastante inferiores a lo que podemos
encontrar en el conjunto de las poblaciones de otros paises europeos como se desprende
de la Encuesta Social Europea (2002-03) donde Suecia y Dinamarca sobrepasa el 90% y
Noruega y Holanda el 80%, por ejemplo. Las asociaciones a las que pertenecen los
universitarios almerienses en mayor proporcion son los club deportivos (19,2%), las
asociaciones juveniles (12,5%) y las asociaciones culturales (11,6%), y las que menos,
los sindicatos (3,7%), las asociaciones de consumidores (2%) y las organizaciones
feministas (1,5%). También el grado de identificacion es bastante similar al orden en el
que aparece tanto la pertenencia como la implicacion a los distintos tipos de

asociaciones.



Grifico 4. Participacion en asociaciones segun el tipo.
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Fuente: Elaboracion propia.

Voluntariado. El 18% de los universitarios almerienses afirmaron realizar
actividades de voluntariado, pero lo mas destacable es el alto porcentaje de estudiantes
(57%) declararon que alguna vez se lo han planteado frente al un 19% que no han
realizado actividades de voluntariado ni se lo han planteado nunca. Las razones para
llevar a cabo actividades de voluntariado o no; por un lado, para aquellos que han
experimentado el voluntariado "Contribuir a dar a los no privilegiados esperanza y
dignidad" y "Un sentido del deber, de una obligacion moral" mientras que las razones
menos importantes sefaladas fueron "Para obtener un trabajo remunerado" y las
"Creencias religiosas"; y por otro lado, para aquellos que no ha realizado actividad
alguna de voluntariado las principales razones son “No tengo tiempo” seguida de “No

he encontrado el lugar”.
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Grafico 5. Voluntariado entre los universitarios almerienses
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Fuente: Elaboracién propia.

Conclusiones y debate.

La realidad de activismo, asociacionismo y voluntariado implica a un
subconjunto reducido de la poblacion universitaria. Salvo algunas actividades
asistenciales con ONG, participaciones en manifestaciones legales o firmar alguna
peticion puntual y el deber de votar, el resto de acciones politicas, civicas sociales no
alcanzaron porcentajes mas alla del 50%. Tampoco la pertenencia a ninglin tipo de
asociacion excedid el 20%, y aun menos la realizacion del actividades de voluntariado
que paso escasamente el 18%.

El potencial de activismo, asociacionismo y voluntariado se encuentra en una
nueva concepcion de la ciudadania: las acciones que mas se estan dispuestas a realizar

son aquellas de carécter social vinculadas a las ONG; las instituciones que mas se
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confian son las mismas ONG ademds de ser las asociaciones ecopacifistas y las
humanitarias con las que mas se identifican los jévenes (sin contar con las deportivas,
juveniles y culturales), y finalmente la amplia mayoria de los jovenes se muestra
dispuesta o ha pensado en realizar actividades de voluntariado alguna vez. Profundizar
en este nuevo modelo de ciudadania y desarrollar medios para que sea activa son tareas
pendientes (Benedicto y Moréan, 2002; Moran y Benedicto, 2000).

La responsabilidad de la Administraciones y de las Universidades hacia los
andaluces, en general, y los estudiantes universitarios, en particular, para la
construccion de una ciudadania activa y el desarrollo de capital social es crucial,
ofreciendo los medios, creando las oportunidades y animando redes, pactos y foros
sobre voluntariado y participacion de la sociedad civil en coordinacion con el resto de

agentes sociales (Centros directivos... 2004)
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